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Kontinuierliche Verbesserung durch
zentrales Mafdsnahmenmanagement
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Fir ein umfassendes Qualitatsmanagement ist die konti-
nuierliche Verbesserung lhrer Produkte und Prozesse ein
zentrales Thema. Um Verbesserungspotenziale aufzuspiren

und diese konsequent fiir die Optimierung lhrer Prozesse zu

nutzen, bendtigen Sie das richtige Instrument. Die erforder-
liche Nachhaltigkeit und Transparenz erreichen Sie nur, wenn
Sie MalRnahmen zu allen Prozessen zentral verwalten und

verfolgen.

Zentrales Mafdnahmenmanagement

Babtec.MM sammelt alle Losungsansatze, die unterneh-
mensweit im Rahmen des kontinuierlichen Verbesserungs-
prozesses entwickelt werden. Die MalRnahmen selbst werden
dezentral in dem betreffenden Modul, z. B. Reklamationsma-

nagement, definiert.
Die Orientierung ist einfach: Per Mausklick gelangen Sie di-

rekt zum Ursprung der jeweiligen MalRnahme. Ob durchge-

fihrte Sofortmaldnahmen, eingefiihrte AbstellmalRnahmen

Babtec.MM

oder vorbeugende MalRnahmen: Ihr gesammeltes Wissen

steht an zentraler Stelle zur Verfligung.

Fir die Feinplanung einer Mal3nahme kann eine beliebige
Anzahl von Aufgaben inklusive Verantwortlichkeiten und
Terminvorgaben definiert werden. Durch Babtec.AM wer-
den diese automatisch an die verantwortlichen Bearbeiter
weitergeleitet und die Einhaltung der festgelegten Termine

wird Uberwacht.
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Dialog zum Bearbeiten
Standort DE Mayer, Alexander (Benutzer) einer MalRnahme

Bearbeitung und Terminverfolgung

Uber flexibel filterbare To-Do-Listen ist der einfache und Auch Fachbereiche ohne eine BabtecQ-Installation beteiligen
schnelle Zugriff auf Ihre personlichen Aufgaben und Termine Sie ganz einfach am Prozess der Mal3nahmenbearbeitung:
sichergestellt. Der Babtec.Q.Agent informiert verantwortli- Uber das browserbasierte Frontend BabtecQ Go kdnnen
che Mitarbeiter automatisch tiber Aufgaben und Termine per MafRnahmen und die dazugehdrigen Aufgaben jederzeit im
E-Mail. Ebenso konnen Berichte zu offenen und tberfélligen eigenen Firmennetzwerk (liber einen vorhandenen Internet-
MafRnahmen z.B. in Form von wéchentlichen Aufgabenlisten browser aufgerufen und bearbeitet werden.

oder Mahnungen bei Terminiberschreitungen als Microsoft

Word-Datei versendet werden.
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Wirksamkeitsnachweis

Babtec.MM (berwacht die Wirksamkeit eingeleiteter Maf3- Nutzen Sie die leistungsstarken Management-Auswer-
nahmen und erfiillt so die Forderungen der aktuellen Nor- tungen von BabtecQ, um die Effektivitat der eingefiihrten
men. Priifen und beurteilen Sie die Ergebnisse eingeflihrter MalRnahmen anhand von Kennzahlen, z.B. den Kosten pro
MafRnahmen und dokumentieren Sie alle erreichten Verbes- Mafl3nahme, zu belegen. Profitieren Sie von der innovativen
serungen. und flexiblen Pivot-Technologie und erstellen Sie individuelle

grafische Auswertungen ganz einfach per Drag & Drop.
Fir eine umfassende MaBnahmendokumentation speichern
Sie beliebige Dokumente, z.B. Word- oder PDF-Dateien di-
rekt zur MaRnahme in der BabtecQ-Datenbank oder verlin-
ken Sie den externen Speicherort. Der Verweis auf interne
Dokumente, z.B. aus den Modulen FMEA oder Reklamati-
onsmanagement, ist selbstverstandlich moglich. Die Versi-
onierung der Dokumente hilft Ihnen dabei, unterschiedliche

Bearbeitungsstande jederzeit nachzuvollziehen.
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Auf einen Blick

— Zentrale Verwaltung und Uberwachung aller
Malinahmen

— Umsetzung und Priifung der Maldnahmen durch Zutei-

lung von Aufgaben (Babtec.AM)
- Systemweites Anlegen von KVP-MalRnahmen
- Kurz-, mittel- und langfristige MaRnahmen

— Dokumentation von SofortmalRnahmen in Priif-

prozessen und bei Reklamationen

— Definition von Korrektur- und vorbeugenden

MalRnahmen

- Unterstltzung der MaRnahmendefinition durch frei
konfigurierbare MaRnahmenkataloge

— Durchfihrung und Priifung der Malinahmen nach dem

Vier-Augen-Prinzip

— Flexible Filterfunktionen (z.B. personliche, offene oder
Uberféllige MalRnahmen)

— Personliche To-Do-Listen und Statusubersichten
— Fortschrittskontrolle
- Bewertung und Dokumentation der Wirksamkeit

- Gestaltung unternehmensspezifischer Formulare und
Berichte (Babtec.RPT)

Babtec.MM

— Leistungsstarke Auswertungen und Kennzahlen-

Generierung, z.B.
> MafRnahmenkosten

> Termintreue durchgefiihrter Maldnahmen

Integration in BabtecQ (Babtec.AUDIT, Babtec.FMEA,
Babtec WEP/WAP, Babtec.FP, Babtec.REK und Babtec.
CAPA)

Komfortable Bearbeitung von Maflnahmen iber das
browserbasierte Frontend BabtecQ Go innerhalb des
Firmennetzwerkes mit jedem gangigen Internetbrowser
(z.B. Edge, Chrome, Safari, Firefox) — ohne Installation
zusatzlicher Software am Arbeitsplatz

Automatische Terminiiberwachung und Informations-
verteilung Uber Babtec.Q.Agent (z.B. E-Mail-Benachrich-

tigung Uber die Erzeugung neuer MafRnahmen)

Zugang zum BabtecQube, der cloudbasierten Plattform
(Babtec.Konnektor/AM/MM): Teilen und Empfangen

von Maflnahmen und der zugehérigen Aufgaben inkl.
zusatzlicher Mitteilungen und Dokumente Uber den
BabtecQube fiir die gemeinsame Bearbeitung von Maf3-

nahmen mit Geschaftspartnern
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Lassen Sie sich von uns beraten

Wir beraten Sie

Gerne stellen wir lhnen das Modul in einem personlichen
Termin genauer vor und zeigen Ihnen, wie unsere Losung lhre
Prozesse optimiert. Dabei erfassen wir den aktuellen Stand

und erlautern die weitere Vorgehensweise.

Termin vereinbaren

Unsere Losungen
Sie haben Interesse an weiteren Modulen, die |lhre Prozesse
noch besser unterstiitzen? Schauen Sie sich einfach auf un-

serer Website um.

Zur Website

Unsere Leistungsiibersicht

Sie mochten einen Uberblick iiber unser gesamtes Leistungs-
angebot bekommen? In der aktuellen Leistungsibersicht
stellen wir Ihnen unsere Softwarelésungen und Dienstleis-

tungen vor.

PDF downloaden
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Babtec Informationssysteme GmbH
ClausenstralRe 21, 42285 Wuppertal
T +49 202 4960-0

Geschiaftsstellen

Altmarkt 10a, 01067 Dresden

Lehrer-Wirth-StralRe 2, 81829 Minchen
Marie-Curie-Stralse 14, 78048 Villingen-Schwenningen
Clausenstrafde 21, 42285 Wuppertal
Georg-Baumgarten-Straf3e 3, 60549 Frankfurt

Babtec Osterreich GmbH
Maria-Theresia-StrafRe 51, 4600 Wels
T+43 7242 224357-00

Babtec Schweiz AG
Geltenwilenstrasse 16, 9000 St. Gallen
T+41 71 56029-00

info@babtec.de

www.babtec.de

Letzte Aktualisierung: Juli 2023
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